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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Unit Pengelola Program Studi (UPPS) Fakultas Ekonomi Universitas Negeri 

Jakarta (UNJ) menjalankan amanah pemerintah dengan memberikan pelayanan 

kepada masyarakat melalui penyelenggaraan tridarma perguruan tinggi yaitu 

pengajaran, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat. Untuk menjamin mutu 

penyelenggaraan tridarma perguruan tinggi, UNJ memiliki sistem penjaminan mutu 

internal. Untuk menjamin standar penjaminan mutu internal, Rektor UNJ 

mengeluarkan Surat Keputusan Nomor 1742/SP/2017 mengenai Penetapan Standar 

Mutu Universitas Negeri Jakarta yang menetapkan 34 (tiga puluh empat) satuan 

standar mutu yang harus dipenuhi dalam menjalankan Tridharma Perguruan Tinggi. 

Demi memenuhi standar tersebut, maka dilakukan Audit Mutu Internal (AMI) 

di setiap program studi. Auditor pada kegiatan AMI ini adalah para auditor yang 

telah ditugaskan oleh SPMI UNJ. Dengan adanya kegiatan ini diharapkan seluruh 

program studi yang ada di UNJ telah memenuhi bahkan melampaui SNPT yang 

telah ditetapkan oleh kementerian. 

 

B. Nama Kegiatan 

Nama kegiatan ini adalah ”Audit Mutu Internal Program Studi S1 Akuntansi Fakultas 

Ekonomi Universitas Negeri Jakarta.” 

 

C. Tujuan Kegiatan 

Tujuan dari kegiatan Audit Mutu Internal ini adalah: 
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1. Memastikan implementasi standar mutu yang telah ditatapkan UNJ pada 

Program Studi S1 Akuntansi. 

2. Mengidentifikasi peluang perbaikan di Program Studi S1 Akuntansi yang pada 

akhirnya akan berdampak pada kualitas tridarma Perguruan Tinggi. 

3. Membantu Program Studi S1 Akuntansi dalam mempersiapkan reakreditasi 

yang akan dilakukan pada tahun 2026. 
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BAB II 

PELAKSANAAN KEGIATAN 

 

A. Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

Kegiatan AMI Tahun 2022 pada Program Studi S1 Akuntansi telah dilaksanakan 

pada hari Selasa tanggal 08 November 2022 di Ruang Sidang Akuntansi Gedung 

RA Kartini Lantai 8. Kegiatan ini berlangsung dari pukul 10.00-12.00 WIB 

(Lampiran 1). 

 

B. Kegiatan yang Dilaksanakan 

Kegiatan AMI yang diselenggarakan oleh SPMI UNJ ini bertujuan untuk 

menjamin mutu penyelenggaraan kegiatan Tridharma perguruan tinggi yang 

diselenggarakan Program Studi S1 Akuntansi telah sesuai bahkan melebihi SNPT 

(Standar Nasional Perguruan Tinggi). Proses audit ini dilakukan untuk Tahun 

Akademik 2021/2023 (semester 115 dan semester 116). 

Sebelum auditor melakukan tinjauan ke program studi terlebih dahulu program 

studi diminta mengisi form Evaluasi Diri Program Studi (276-199-EVALUASI DIRI 

PROGRAM STUDI AMI 2022_GPJM_S1 AKUNTANSI.xlsx - Google 

Spreadsheet), dimana form ini berisikan 85 indikator penilaian. Pada form ini UPPS 

dan Program Studi diminta untuk mengevaluasi dirinya terlebih dahulu terkait dengan 

sembilan kriteria yang telah ditetapkan. Sembilan kriteria tersebut meliputi: (1) Visi, 

Misi, Tujuan dan Sasaran, serta Strategi Pencapaian; (2) Tata Pamong, 

Kepemimpinan, Sistem Pengelolaan, dan Penjaminan Mutu; (3) Mahasiswa; (4) 

Sumber Daya Manusia; (5) Keuangan; (6) Pendidikan; (7) Penelitian; (8) Pengabdian 

kepada masyarakat; dan (9) Keluaran dan Capaian Tridharma.  
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Hasil pengisian form inilah yang akan diaudit oleh para auditor pada kegiatan 

AMI, yaitu dengan memeriksa kesesuaian form yang telah diisi dengan bukti-bukti 

pendukung serta implementasi kegiatannya. 

Kegiatan AMI di Program Studi S1 Akuntansi dilakukan oleh dua orang auditor 

yang telah ditugaskan oleh Ketua Lembaga Pengembangan Pendidikan dan 

Penjaminan Mutu (LP3M) UNJ, yaitu (Lampiran 2): (1) Nurul Sitiqomah, M.Pd.; 

dan (2) Rezka Fedriana, S.ST., M.M. Sedangkan Tim Pengisian Instrumen Audit 

Mutu Internal (AMI) yang ditugaskan UPPS untuk mewakili program studi S1 

Akuntansi adalah (Lampiran 3): (1) Dr. I.G.K.A. Ulupui (Koordinator Program 

Studi); (2) Hafifah Nasution, S.E., M.S.Ak. (TPJM S1 Akuntansi); (3) Indah 

Muliasari, S.E., Ak., M.Ak; dan (4) Gentiga Muhammad Zairin, S.E., M.Ak., CA., 

CPSAK. Dan pada saat pelaksanaan kegiatan juga dihadari oleh para dosen Program 

Studi, yaitu: (1) Dr. Indra Pahala; (2) Nuramalia Hasanah, S.E., M.Ak; dan (3) Aji 

Ahmadi Sasmi, S.E., M (Lampiran 4). 

 

C. Hasil Yang Dicapai 

Berdasarkan hasil pengisian form Evaluasi Diri Program Studi dan pemeriksaan 

yang telah dilakukan oleh para auditor, maka diperoleh temuan-temuan audit yang 

disampaikan pada laporan AMI, yaitu: 

1. Program Studi S1 Akuntansi belum memiliki Visi Keilmuan Program Studi. 

Visi ini diharapkan sejalan dengan visi dan misi kelembagaan UPPS. 

2. Program Studi belum memiliki dokumen rencana kerja jangka pendek, 

menengah, dan panjang. 

3. Jumlah mahasiswa pada program studi pada akhir semester 116 berdasarkan 

data PDDIKTI adalah sebanyak 578 orang. Jumlah ini menyebabkan rasio 
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dosen dan mahasiswa adalah 1:36. Rasio ini dinilai terlalu tinggi karena rasio 

ideal mahasiswa untuk ilmu sosial adalah 1:30. 

4. Tingginya rasio mahasiswa pada program studi memiliki beberapa dampak 

terhadap program studi, yaitu: (1) Beban kerja dosen terkait dengan proses 

bimbingan skripsi menjadi banyak jumlahnya (rata-rata dosen membimbing 15 

orang hanya untuk mahasiswa pada program studi); (2) Biaya operasional 

pendidikan menjadi rendah. Dengan kebijakan UPPS yang membagi rata biaya 

operasional pada seluruh program studi yang dimiliki, mengakibatkan 

rendahnya biaya operasional pada program studi; dan (3) Rendahnya skor yang 

diperoleh pada indikator rerata masa studi, kelulusan tepat waktu; dan 

keberhasilan studi mahasiswa. 

Program studi diharapkan dapat menindaklanjuti besarnya jumlah 

mahasiswa ini dengan mempercepat kelulusan mahasiswa di tingkat akhir dan 

mengonfirmasi mahasiswa dengan status aktif namun tidak melakukan 

pembayaran UKT atau tidak melaksanakan kegiatan perkuliahan. 

5. Dana Pengabdian kepada Masyarakat untuk setiap dosennya masih rendah. 

6. Sumber pendanaan Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat masih 

berasal dari perguruan tinggi dan belum terdapat sumber yang berasal dari luar 

perguruan tinggi baik nasional maupun internasional. 

7. Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat yang melibatkan mahasiswa 

sudah terlaksana dengan baik namun dokumentasi pelaksanaan kegiatan belum 

dilakukan secara baik. 

8. Dokumen kegiatan pembelajaran seperti lembar soal ujian, RPS, dan lembar 

konsultasi dosen PA belum tervalidasi. RPS dapat ditambahkan validasi dari 

Koordinator Rumpun Ilmu. 
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Temuan dari auditor ini secara lengkap terdokumentasikan pada Laporan Hasil 

Audit Tahun 2022 yang telah ditandatangani pihak-pihak terkait (LAPORAN 

HASIL AMI TAHUN 2022 PRODI S1 AKUNTANSI - Google Drive). 
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BAB III 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Program Studi S1 Akuntansi secara garis besar telah memenuhi 34 satuan standar 

mutu. Namun, masih terdapat beberapa hal yang masih perlu diperbaiki sesuai 

dengan catatan temuan auditor. Perbaikan ini meliputi aspek visi keilmuan dan 

rencana kerja program studi, rasio mahasiswa, dana penelitian dan pengabdian 

kepada masyarakat, dan dokumen kegiatan pembelajaran yang tervalidasi. 

 

B. Saran 

Laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan diskusi dan perbaikan bagi UPPS dan 

Program Studi agar dapat meningkatkan mutunya secara optimal. Laporan ini juga 

dapat digunakan sebagai salah bukti penerapan proses Penetapan, Pelaksanaan, 

Evaluasi, Pengendalian, dan Peningkatan (PPEPP) di program studi. 
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S U R A T - T U G A S
N om or: 2O93/UN39.5.FE/JM.0O/2O22

Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta dengan ini menugaskan :

NO NAM A/NIP PANGKAT/GOL. JABATAN

1 Prof. Usep Suhud, Ph.D 
NIP. 197002122008121001

Pembina/IV.a Wakil Dekan Bidang Akademik

2 Prof. Dr. Saparuddin M, SE, M.Si 
NIP.197701152005011001

Pembina Tk.l/ 
IV.b

Wakil Dekan Bidang Umum dan 
Keuangan

3 Dr. Indra Pahala, M.Si 
N IP .197902082008121001

Penata/
m .c

Wakil Dekan Bidang 
Kemahasiswaan dan Alumni

4 Dr. Etty Gurendrawati, M.Si, Ak 
N IP .196803141992032002

Penata / 
III.c

Koordinator Program Studi S-2 
Magister Akuntansi

5 Dr. Agung Wahyu Handaru, ST, MM 
N IP .197811272006041001

Pembina/IV.a Koordinator Program Studi S-2 
Magister Manajemen

6 Dr. IGKA Ulupui, SE, M.Si, Ak 
N IP .196612131993032003

Pembina Tk.l/ 
IV.b

Koordinator Program Studi S-l 
Akuntansi

7 Prof. Dr. Suherman, SE, M.Si 
N IP .197311162006041001

Pembina Tk.l/ 
IV.b

Koordinator Program Studi S-l 
Manajemen

8 Prof. Dr. Sri Indah Nikensari, SE, M.SE 
N IP .196208091990032001

Pembina Utama Muda/ 
IV.c

Koordinator Program Studi S-l 
Pendidikan Ekonomi

9 Roni Faslah, S.Pd, MM 
N IP .197510152003121001

Penata Tk. 1 
Ill.d

Koordinator Program Studi S-l 
Pend. Adm Perkantoran

10 Nadya Fadillah Fidhyallah, S.Pd., M.Pd 
N IP .199302202019032022

Penata Muda Tk.l/
m .b

Koordinator Program Studi S-l 
Pendidikan Bisnis

11 Dr. Osly Usman, SE., M.Bus 
NIP. 197401152008011008

Penata/
III.c

Koordinator Program Studi S-l 
Bisnis Digital

12 Ati Sumiati, S.Pd., MM 
N IP .197906102008012028

Penata Tk.l/ 
Ill.d

Koordinator Program Studi S-l 
Pendidikan Akuntansi

13 Dra. Sholikhah, MM 
N IP .196206231990032001

Penata/
m .c

Koordinator Program Studi 
Pemasaran Digital Program 
Sarjana Terapan

14 Dr. Christian Wiradendi Wolor, SE., MM 
NIP.199110182019031014

Penata Muda Tk.l/ 
IH.b

Koordinator Program Studi 
Administrasi Perkantoran Digital 
Program Sarjana Terapan

14 Diah Armeliza, SE, M.Ak 
N IP .197904292005012001

Penata / 
III.c

Koordinator Program Studi 
Akuntansi Sektor Publik Program 
Sarjana Terapan

16 Dr. Umi Widyastuti, SE, ME 
N IP .197612112000122001

Pembina Tk.l/ 
IV.b

Dosen Program Studi S-l Bisnis 
Digital

17 Dewi Agustin Pratama Sari, SE., MSM 
N IP .199308272020122024

Penata Muda Tk.l/ 
IH.b

Dosen Program Studi Pemasaran 
Digital Program Sarjana Terapan

18 Siti Fatimah Zahra, S.E.I.,M.E 
N IP .199108182019032019

Penata Muda Tk.l/ 
Ill.b

Dosen Program Studi S-l 
Pendidikan Ekonomi

19 Dr. Agus Wibowo, S.Pd,I, M.Pd 
N IP .198202172015041001

Penata Tk.l/ 
Ill.d

Dosen Program Studi S-1 
Pendidikan Ekonomi

20 Dwi Kismayanti Respati, M.Ak 
NIP 198901052020122016

Penata Muda Tk.l/ 
Ill.b

Dosen Program Studi S-1 
Pendidikan Akuntansi

21 Santi Susanti, S.Pd, M.Ak 
N IP .197701132005012002

Penata Tk.l/ 
Ill.d

Dosen Program Studi S-l 
Pendidikan Akuntansi
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22 Muhammad Yusuf, SE, MM 
NIP 198906202020121006

Penata Muda Tk.l 
Ill/b

Dosen Program Studi S-l 
Akuntansi

23 Annisa Lutfia, S.Pd., M.Pd 
NIP 198802142022032001

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi S-1 
Pendidikan Bisnis

24 Maulana Amirul Adha, S.Pd., M.Pd. 
NIP 199604272022031012

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi S-l 
Pendidikan Adm. Perkantoran

25 Marsofiyati, S.Pd, M.Pd 
NIP. 198004122005012002

Pembina/
IV.a

Dosen Program Studi S-l 
Pendidikan Adm. Perkantoran

26 Dr. Ayatulloh Michael Musyaffi, M.Ak 
NIP 199102282020121010

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi S-2 Magister 
Akuntansi

27 Dwi Handarini, S.Pd, M.Ak 
NIP. 198907312015042004

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi S-l 
Pendidikan Akuntansi

28 Dr. Gatot Nazir Ahmad, S.Si, M.Si 
NIP. 197205062006041002

Pembina/
IV.a

Dosen Program Studi S-2 Magister 
Manajemen

29 Titis Fatarina Mahfirah, S.E., M.S.M 
NIP 198905022022032011

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi S-l 
Manajemen

30 Muhammad Fawaiq, M.Ec.Dev 
NIP 198507232010121002

Penata Tk.l/ 
ffl.d

Dosen Program Studi S-l 
Pendidikan Bisnis

31 Hera Khairunnisa, SE., M.AK 
NIP. 198809282019032020

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi Akuntansi 
Sektor Publik Program Sarjana 
Terapan

32 Aji Ahmadi Sasmi,S.Ak., M.Ak DT- DPK Dosen Program Studi S-l 
Akuntansi

33 Suherdi, S.Pd., S.H, M.M 
NIP 198810252022031002

Penata Muda Tk. 1/ 
IILb

Dosen Program Studi 
Administrasi Perkantoran Digital 
Program Sariana Terapan

34 Rizki Firdausi Rachmadania, SE., M.SM 
NIDN 8833750017

DT-DPK Dosen Program Studi 
Administrasi Perkantoran Digital 
Program Sarjana Terapan

35 Muhammad Ikhwan, S.Pd., M.Pd Dosen Program Studi 
Administrasi Perkantoran Digital 
Program Sarjana Terapan

36 Dwi Kismayanti Respati, M.Ak 
NIP 198901052020122016

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi S-l 
Pendidikan Akuntansi

37 Andi Muhamad Sadat, SE, M.Si., Ph.D 
NIP. 197412021200812001

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi Pemasaran 
Digital Program Sarjana Terapan

38 Nofriska Krissanya, S.E., M.B.A, CHRP 
NIP 199111022022032013

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi Pemasaran 
Digital Program Sarjana Terapan

39 Ika Febrilia, SE, MM 
NIP. 198702092015042001

Penata/
III.c

Dosen Program Studi Pemasaran 
Digital Program Sarjana Terapan

40 Destria Kurnianti,SE, M.Sc 
N IP .198712042019032011

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi S-l 
Manajemen

41 Sholatia Dalimunthe, SE, MBA 
N IP .198704262015042003

Penata Muda Tk.l 
111/b

Dosen Program Studi S-l 
Manajemen

42 Shandy Aditya, BIB, MPBS 
N IP .198404082019031003

Penata Muda Tk.l 
Ill/b

Dosen Program Studi S-l Bisnis 
Digital

43 Meta Bara Berutu, S.E., M.M 
NIP 199409222022032012

Penata Muda Tk.l/ 
IILb

Dosen Program Studi S-l Bisnis 
Digital

44 Terrylina Arvinta Monoarfa, SE., MM 
NIDN 0002038107

DT-DPK
Dosen Program Studi S-l Bisnis 
Digital
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45 Hafifah Nasution, SE, M.S.Ak 
NIP. 198803052015042001

Penata Muda Tk.l/ 
Ill.b

Dosen Program Studi Akuntansi 
Sektor Publik Program Sarjana 
Terapan

46 Gentiga Muhammad Zairin, S.E., M.Ak., 
CA, CPSAK
N IP .199305162022031009

Penata Muda Tk. 1/ 
Ill.b

Dosen Program Studi S-l 
Akuntansi

47 Indah Muliasari, SE, Ak, M.Ak 
NIDK 8886100016

DT- DPK Dosen Program Studi S-l 
Akuntansi

Untuk

Pada Tanggal

Pengisian Instrumen Audit Mutu Internal (AMI) Fakultas Ekonomi 
Universitas Negeri Jakarta

18 Oktober s/d 24 Desember 2022

2. Koordinator Layanan Administrasi Umum:.
3. Koordinator Layanan Administrasi Akademikdan Kemahasiswaan.
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U N D A N G A N 
Nomor : B/2328/UN39.5.FE/JM.00/2022 

 

 

Yth. Daftar Nama terlampir 

Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta  

 

 

 

Dengan ini kami mengharapkan kehadiran Bapak/Ibu pada : 

 

Hari/Tanggal : Selasa, 8 November 2022 

Waktu : 10.00 WIB s/d Selesai  

Tempat  : Ruang Sidang Gedung R.A Kartini Lantai 8 

Acara : Audit Mutu Internal (AMI) Program Studi S-1  Akuntansi Fakultas 

Ekonomi Universitas Negeri Jakarta  

    

Mengingat  pentingnya  acara  tersebut, kami harapkan Bapak/Ibu hadir tepat waktu. 

Atas perhatian dan kehadiran Bapak/Ibu, kami sampaikan terima kasih.   

 

4  November 2022 

Dekan,  

 

 

 

 

Prof. Dr. Ari Saptono, SE., M.Pd 

       NIP 197207152001121001 

Tembusan :         

1. Koordinator Layanan Administrasi Umum; 

2. Koordinator Layanan Administrasi Akademik dan Kemahasiswaan 
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Lampiran Surat No : B/2328/UN39.5.FE/JM.00/2022 

 

NO NAMA JABATAN  

1 Dr. Indra Pahala, M.Si Wakil Dekan Bidang Kemahasiswaan dan 

Alumni 

2 Dr. IGKA Ulupui, SE, M.Si, Ak Koordinator Program Studi S-1 Akuntansi  

3 Nuramalia Hasanah, M.Ak Dosen Program Studi S-1 Akuntansi  

4 Indah Muliasari, SE, Ak, M.Ak Dosen Program Studi S-1 Akuntansi  

5 Marsellisa  SE., Ak., M.Sc. Dosen Program Studi S-1 Akuntansi  

6 Tresno Ekajaya, SE, M. Ak Dosen Program Studi S-1 Akuntansi  

7 Muhammad Yusuf, SE, MM Dosen Program Studi S-1 Akuntansi 

8 Gentiga Muhammad Zairin, S.E., M.Ak., 

CA, CPSAK 

Dosen Program Studi S-1 Akuntansi 

9 Aji Ahmadi Sasmi,S.Ak., M.Ak Dosen Program Studi S-1 Akuntansi 

10 Hafifah Nasution, SE, M.S.Ak TPJM Program Stud S-1 Akuntansi 

11 Nurul Istiqomah, M.Pd. 

 

Auditor 1 

12 Rezka Fedriana, S.ST., MM 

 

Auditor  2 

 

 

4 November 2022 

Dekan,  

 

 

 

 

Prof. Dr. Ari Saptono, SE., M.Pd 

       NIP 197207152001121001 
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